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1. Bevezetés

Jelen értekezés fokuszaban két pozitiv pszicholoégiai munkahelyi tényez6 all: a munka
értelmessége, valamint a pszichologiai alapsziikségletek kielégitettsége. Bar mindkét
konstruktum szamos nemzetkdzi kutatas alapjat képezi, hazankban a téma alulkutatottnak
szamit, melyet jelen doktori értekezés vizsgalatai hivatottak orvosolni.

A munka értelmességének egyik legegyszeriibb definicidja szerint értelmes munkanak azt
a fizetett vagy Onkéntes munkat nevezziik, amelynek az egyén jelentdséget, célt tulajdonit
(Steger, 2017). Steger, Dik és Duffy (2012) a munka értelmességének szintén egy
multidimenzionalis modelljét alkottdk meg, amely a fokuszt az értelmes munka a névekedés- és
célorientaltsagara helyezi. A tedria értelmében az értelmesnek megélt munka harom dimenziébél
tevddik Ossze. Az els6 a munka pozitiv jelentése (positive meaning), amely azt a szubjektiv
tapasztalast jelenti, hogy az egyén altal végzett tevékenység jelentséggel bir. A masodik
dimenzié a munka, mint az értelemadas eszkdze (meaning making through work), tehat az, hogy
a munka hogyan jarul hozza a személy élete értelmének megtalélasahoz. A harmadik dimenzié
pedig a nagyobb johoz val6é hozzajarulas motivuma (greater good motivation), amely altal a
személy Ugy érzi, hogy a munkéjaval pozitiv médon befolyasolja masok életét (Steger, Dik, et
al., 2012).

A jelen kutatasban is hasznalt méréeszkoz, a Munka Ertelmessége Kérdoiv (Work And
Meaning Inventory = WAMI) a Steger és Dik altal Iétrehozott munka értelmességének elméleti
koncepciojan (Steger, Dik, et al., 2012; Steger & Dik, 2010) alapul, mely a munka értelmességét
harom dimenzién méri: a munka pozitiv jelentése (PM), a munka, mint az értelemadas eszkoze
(MM), és a nagyobb jo iranti motivacio (GG). Emellett a kérddiv dsszpontszamaval a munka
értelmességének globalis mutat6ja szamolhat6. A kiilonb6z6é nyelvi adaptaciok soran torténd
vizsgalatok alapjan tehat elmondhat6, hogy tobbségében a WAMI egy, illetve haromfaktoros
struktiraja nyert megerdsitést, tobb esetben masodrendii faktor bevonasaval. A vizsgalatok
limitacidjat képezi azonban a mintak elemszama (sok esetben 500 {0 alattiak voltak), valamint a
vizsgalati személyek demografiai mutatoi, az elemzéseket jorészt magas iskolai végzettségi,
szellemi munkat végzé személyek bevonasaval végezték. A kérdéiv minden esetben
megbizhaténak és érvényesnek bizonyult, utébbi vizsgalata esetében a munka értelmessége
pozitiv kapcsolatot mutatott olyan pozitiv munkahelyi konstruktumokkal, mint a munkaval valé
elégedettség, munkakorformalds és munka iranti elkotelez6dés (Gal & Csordéas, 2023;
Karinadewi & Martdianty, 2020; Paulik, 2020; Steger, Dik, et al., 2012), valamint negativ
kapcsolatot a kiégéssel és munkahelyi kilépési szandékkal (Malik & Malik, 2023; Mester et al.,
2023; Oprea et al., 2020).

A munkahelyi jollét esetében az egyik legelterjedtebb, és empirikusan kutatott elmélet az
Ondeterminacio EImélete (Self-Determination Theory = SDT). Az SDT egy humanmotivacios
makroelmélet, mely szamos empirikus kutatdsban , tovabbd az SDT elméleti keretének
érvényességét vizsgald metaanalizisek alapjan is aladtamasztast nyert, a munkamotivacié
teriiletén tul tobbek kozétt az egészség (Ng et al., 2012) és a tanulas, oktatds (Howard et al.,
2021; Vasconcellos et al., 2020) kontextusaban is. Az SDT kezdetektSl része a pozitiv
pszichologiai mozgalmaknak (bar azoktol idésebbnek szamit), tehat az egyén optimalis
mitkodéséhez sziikséges tényezoket kutatja. Az SDT ezen kiviil az organizmikus elméletek kzé
tartozik, ami azt jelenti, hogy az egyénre gy tekint, hogy az folyamatos agens szerepldje a
viselkedésének. Az organizmikus elméletek tovabbi sajatossaga, hogy a viselkedés 6nregulalt és



célorientalt, tehat a cselekedeteknek célja van (Brandtstadter, 1998). Az SDT a sziikségletekre a
mas, klasszikus motivacios elméletekkel szemben (pl. Freud vagy Murray) a fejlédést és jollétet
szolgalo tényezoként tekint, és nem olyan komponensekként, melyek megzavarjak az egyént,
ezéltal véalva a viselkedés hajtoerejévé. Az SDT elméleti keretében az egyén aktivan keresi
azokat a helyzeteket, amelyben a sziikségleteit kielégitheti (Deci & Ryan, 2000, 2008).

Az SDT-n belil megfogalmazott Pszicholdgiai Alapszilkségletek Elmélete (Basic
Psychological Needs Theory), harom pszichol6giai alapsziikségletet hatdroz meg, melyek az
autonémia, a kompetencia és a kapcsolodas szlkséglete. Maslow motivacios elméletével
(Maslow, 1943) ellentétben, ahol a sziikségletek egymasra épliltek (tehat ha a hierarchidban
Llentebb” 1év6 sziikséglet nem elégiilt ki, akkor a ra épiilé sem tud), az SDT-ben a szlikségletek
barmelyikének frusztracidja elakadast jelenthet az egyén szamara, az optimalis miikodés
szempontjabol egyenranglak. Az autonémia az egyén azon torekvésére utal, hogy a cselekvését
sajat elhatarozasabol tegye. Az autonémia egyfajta pszicholégiai szabadséagra utal a viselkedés
megvalasztasaban, emellett az egyén teljes reflexiéval bir a cselekedet irant (Ryan & Deci,
2000a, 2017). Abban az esetben is élhet meg autonémiat az egyén, ha masok altal elvart
cselekvést végez, azonban csak abban az esetben, ha ezt sajat elhatarozasabdl teszi (Trougakos
etal., 2013). A kompetencia a kérnyezettel val6 adekvat banasmaddot jelenti, annak megélését,
hogy az egyén j6 abban, amit csinal. Emellett az SDT-n beliil a kompetencia alapsziikségletének
fogalmahoz hozzatartozik az Uj készségek elsajatitasa is. Mindezekhez elengedhetetlen a pozitiv
visszacsatolas a kornyezet részérdl, példaul szobeli formaban. A szdbeli dicséret annak ellenére,
hogy extrinzik megerdsitd, ndveli az intrinzik motivaciot a kompetenciaérzés novelésén
keresztill, amely pedig hozzajarul a jolléthez (Gagné et al., 2003; Ryan & Deci, 2017). A
harmadik pszichol6giai alapsziikséglet a kapcsolodas szlikséglete, amely akkor elégil ki, ha a
személy Ugy érzi, hogy masokkal szimmetrikus pozitiv kapcsolatot apol. A tarsakhoz val6
kapcsolodas a jollét eléréséhez nem csak a maganéletben fontos, hanem a munkahelyi
kornyezetben is, ahol tdbbek kézott hozzajarul az intrinzik és autoném motivacio kialakulasahoz
(pl. Autin etal., 2022; Hon, 2012), a munkaval val6 elégedettséghez (pl. Akkerman et al., 2018),
és a munka értelmesnek valé megéléséhez is (pl. Ashforth & Kreiner, 1999).

A pszichol6giai alapsziikségletek szerepét a munkahelyi jollétben szamos kutatas igazolta.
Egy 2016-ban végzett, 119 kilénallé mintat feldolgoz6 metaanalizis szerint a pszicholdgiai
alapsziikségletek kielégitettsége szignifikansan, fliggetlen varianciaval jésolja be az intrinzik
motivaciot és a jollétet. A tanulmany szerint a sziikségletek frusztraciéja a pozitiv jollét valtozok
(altalanos jollét, elkotelezettség a munka irant) kimenetelét markansabban magyarazta, mint a
negativ jollét valtozokét (példaul negativ affektus, fesziiltség), ez aldl kivételt képezett az élettel
valé elégedettség és a kiégés (Van den Broeck et al., 2016). Az alapszikségletek motivaciora
gyakorolt hatadsat majdnem egy éven &t folytatott longitudindlis kutatés is igazolta, melyben a
kdzvetlen vezetSk altal észlelt autonomia, kompetencia és kapcsolodas sziikséglet tamogatasa
pozitiv irdnyban hatott az alapsziikségletek kielégitettségére, amely pedig pozitiv iranyba hatott
a munkahelyi motivéciéra (Olafsen et al., 2018). A motivacié a munkahelyi kornyezetben
kiemelt jelentdséggel bir, azok a munkavallalok, akik autoném munkamotivacidval
rendelkeznek, alacsonyabb kiégésrdl (Fernet et al., 2010), altalanos munkahelyi (Fernet et al.,
2010), valamint érzelmi kimeriiltségrél szamolnak be. Utobbi pedig szignifikansan kapcsolatban
all a munkahelyelhagyési szandékkal.

Az autondmia, kompetencia és kapcsolodas megtapasztalasa hozzésegiti a személyt az
értelmesség érzésének kialakulaséhoz (Weinstein et al., 2012), példaul amennyiben a személy
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Ggy érzi, hogy a munkéval kapcsolatos feladatait maga valasztja meg, azokat sokkal
értelmesebbnek éli meg (McGregor & Little, 1998; Stuer et al., 2019). A pszicholdgiai
alapsziikségletek kielégitettségének szerepét a munka értelmességének megélésében empirikus
kutatas is igazolta, az alapsziikségletek, valamint jotékonysag (angolul ,,beneficence”, amikor a
személy Ugy érzi, hogy mésoknak 6nzetleniil segit) més valtozék altal meg nem magyarazhato,
fuggetlen variancidval josoltdk be a munka értelmességét (Martela & Riekki, 2018). A
pszicholdgiai alapsziikségletek kapcsan tobb nemi kilonbségekre vonatkozd vizsgélat is
sziiletett, ellentmondasos eredményekkel. Egyes kutatasokban nem talaltak szamottevd
kilénbséget (pl. Sheldon & Hilpert, 2012), méasokban pedig autonémiara és kompetenciara
vonatkozoan a férfiak esetében magasabb értékeket figyeltek meg (Gomez-Baya et al., 2018).
Utobbi esetében azonban valosziniisithetd, hogy a munkahelyi pozicio moderalja a kiilonbséget.

A pszicholdgiai alapsziikségletek empirikus vizsgalatara tobb kvantitativ méréeszkoz is
sziiletett. Az alapsziikségleteket altalanos érvényiien (az élet barmely teriiletén) tobb kérdéiv is
méri, mint példaul a Need Satisfaction Scale (NSS; Alapsziikségletek Kielégitettsége Skala) (La
Guardia et al., 2000), mely jelen kutatas soran felhasznalt Pszicholdgiai Alapsziikségletek a
Munkaban Kérddiv alapja is. A méréeszkoz az angol nyelvii verzidjat Antonella Delle Fave
kutatocsoportja hozta 1étre. A kérdéiv magyar nyelvre torténd forditisa a nemzetkozi
standardoknak megfeleléen tortént (magyar nyelvre forditast kovetéen angol nyelvre torténd
visszaforditassal), t0bbszoros verziok egyeztetésével a Pazmany Péter Katolikus Egyetem
Pszicholdgiai Intézetében Martos Tamas vezetésével. A BPNWS jelen disszertacio keltezésekor
az egyetlen pszichologiai alapsziikségleteket a munka kontextusdban méré kérdéiv, amely mar
tobb magyar vizsgalat (Fényszarosi et al., 2018; Kardos et al., 2020; Mester et al., 2023; Pélya
& Martos, 2012) soran is megbizhatonak bizonyult. A méréeszkoz tovabbi pszichometriai
mutatéinak vizsgalatara jelen disszertaciéban keril sor.

Jelen dolgozat kiemelt teriilete a munkahelyelhagyasi szandék, tehat az, amikor a
munkavallalé dnként arra a déntésre jut, hogy el szeretné hagyni a munkahelyét (Schyns et al.,
2007; Truxillo et al., 2016), altaldban annak reményében, hogy a kozeljovében masik
munkahelyet talal maganak (C.-F. Chen et al., 2020). Bar a legtdbbet hasznalt definicioknak nem
része, mégis gyakran beemelik a munkahelyi kilépési szandék mérésébe az Uj munkahely
keresésére vonatkozo cselekvést. A nemzetkozi kutatdsokban leginkéabb elterjedt harom tételes
kérddivben (O’Driscoll & Beehr, 1994) a munkahelyelhagyasi szandékra vonatkozo tétel mellett
két tovabbi kérdés arra vonatkozik, hogy a munkavallalé tervezi-e az elkovetkezd évben az (j
munkahely keresését, valamint a kovetkezd fél évben aktivan teszi-e azt. Jelen kutatasbhan a
munkavallalé konkrét munkahelyvaltasi szandékat vizsgalom, amely alatt egy szubjektiv
megélést, a vélekedés erdsségét szandékozom mérni, az 0j munkahely tevbleges keresését nem.
A munkahelyelhagyasi szandék kialakulasdhoz szamos tényezd hozzajarulhat, mint példaul a
magas munkahelyi stressz (Yang et al., 2021), a munkahely iranti elkotelezettség hianya
(Karinadewi & Martdianty, 2020; Oprea et al., 2020), vagy a kiégés (Richer et al., 2002). Szamos
kutatasban azonban nem csak negativ, hanem pozitiv pszicholégiai valtozokat is beemeltek a
munkahelyelhagyasi szandék hatterében allo tényezOk vizsgalatdba. A munka értelmessége
példaul tobb komplex latens valtozés modellben jésolta be a munka iranti elkdtelezettséget
(példaul cseh (Paulik, 2020), romén (Oprea et al., 2020) és indonéz (Karinadewi & Martdianty,
2020) mintan is), amely pedig ezekben a modellekben negativan jelezte elére a
munkahelyelhagyéasi szandékot. A munka értelmessége tovabba medial6 szerepet télthet be a



munkakdrilmények munkahelyelhagyasi szdndékra gyakorolt hatasan (Arnoux-Nicolas et al.,
2016; Malik & Malik, 2023).

2. Célkitiizés

Jelen dolgozat fokuszéban a munka értelmessége, valamint a pszicholdgiai
alapsziikségletek allnak munkahelyi kdrnyezetben, amelyek a munkahelyelhagyési szandék
megelzésében lehetséges protektiv tényezoként szolgalhatnak. Bar ezt megeldz6 kutatasokban
(Autin et al., 2022; Martela & Riekki, 2018; Saari et al., 2022) kimutatésra keriilt a pszichol6giai
alapsziikségletek szerepe a munka értelmességének kialakulasaban, valamint méas kutatasokban
a munka értelmességének kapcsolatara is sziilettek eredmények a munkahelyi kilépés kapcsan
(Karinadewi & Martdianty, 2020; Oprea et al., 2020), ezt megel6zden egyidejilleg legjobb
tudomasom szerint egy kutatds sem emelte kozos modellbe. Mindezen tényezok empirikus
vizsgalatahoz legel6szor a munka értelmességét valamint a pszicholdgiai alapsziikségletek
munkahelyi kontextusban valo kielégitettségét mérd eszkozok pszichometriai vizsgalata
sziikséges. A kutatasnak igy harom {6 célkitlizése van.

Az elsé célkitlizés a Munka Ertelmessége Kérd6iv pszichometriai vizsgalata, mely soran
megtorténik a kérdéiv faktorszerkezetének, megbizhatosaganak és érvényességének
vizsgalatara. A faktorszerkezetet megerdsitd faktorelemzéssel (CFA) tesztelem a mar megel6z6
kutatasi adatok (Steger, Dik, et al., 2012) alapjan, tébbcsoportos elemzés bevonasaval nemek,
illetve beosztds szerint. A megbizhatdsag tesztelésén beliil a kérddiv idébeli stabilitasara is
torténik vizsgalat, teszt-reteszt elemzéssel. Az érvényességet pedig olyan pszicholdgiai
konstruktumokkal ellenérzom, melyek mar megel6z0 kutatdsokban (pl. Steger, Dik, et al., 2012;
H. Zhang et al., 2019) szignifikans egyuttjarast mutattak a munka értelmességével.

A kutatds masodik célkitiizése a harom pszicholdgiai alapsziikséglet kielégitettségét
operacionalizald eszkdz, a Pszichologiai Alapsziikségletek a Munkaban Kérdéiv pszichometriai
vizsgalata. A kérddiv faktorstruktiraja a hagyoméanyos megerdsitd faktorelemzés mellett feltaro
strukturalis egyenletek modellezésével is tesztelésre keriil. Az eljarassal alkotott modell mar a
eszkoz (Toth-Kiraly et al., 2018) esetében jobb illeszkedést mutatott, igy feltételezhetd, hogy az
eljaras munka kontextusaban mérd kérddiv esetében is hasonld eredményekkel szolgal. A
kérddiv iddbeli stabilitdsa, megbizhatosaga is ellenérzésre keriil. Az érvényességvizsgalat mar
megel6z8 kutatasok (pl. Fényszarosi et al., 2018; Martela & Riekki, 2018) eredményeire
tamaszkodik.

A kutatds harmadik szakaszaban egy elméleti modell kialakitasara (lasd 3. &bra:
Elméleti atmodell), valamint empirikus tesztelésére keriil sor. A modell szerint a pszicholdgiai
alapsziikségletek kielégitettsége bejosolja a munka értelmességét, valamint a munkéval valé
elégedettséget. Az autondémia, kompetencia, valamint kapcsolédas szerepét mar tobb kutatas is
kimutatta a munka értelmessége (T. Kim & Allan, 2020; Martela & Riekki, 2018), valamint a
munkaval val6 elégedettség (Fényszarosi et al., 2018; Van den Broeck et al., 2010) kapcsan is.
A kapcsolat iranya, bar jelen keresztmetszeti elrendezésben nem tesztelhetd, jelen kutatast
megel6z6 longitudinalis vizsgalatokban kapott eredményeken alapul, melyek a pszicholdgiai
val6 elégedettségre és munka motivéciora (Behzadnia et al., 2023; Olafsen et al., 2018; Unanue
etal., 2022).
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Az Utmodell masodik részében a munka értelmessége, valamint a munkavallal6
elégedettsége a munkajaval negativ iranyba predikalja a munkahelyelhagyasi szandék mértékét.
Ezen feltételezés alapjat szintén empirikus vizsgalatok adjak, a munka értelmességének
megélése (pl. Malik & Malik, 2023; Oprea et al., 2020), valamint a munkaval val6 elégedettség
(pl. Griffeth et al., 2000) tdbb kutatasban is negativ kapcsolatot mutatott a munkahelyi kilépési
szandékkal.

A javasolt modell egyrészt feltételezi, hogy a munka értelmessége és a munkaval val6
elégedettség megélését a munkahelyi kérnyezet pszicholdgiai alapsziikségletek kielégitettségét
biztosito kdzege segiti €l6. Masrészt a munkahelyelhagyasi szandékot az ily mddon létrejott
értelmesség, valamint elégedettség érzésének hianyat vonja be befolyasold tényezOként. Az
Gtmodell jelen disszertaciéban keresztmetszeti mintan keriil tesztelésre, igy az elemzés
Onmagaban nem alkalmasa modell hatterében allé ok-okozati feltételezések ellenérzésére,
azonban tovabbi, longitudinalis vizsgalatoknak szolgaltathat alapot.

3. Modbdszerek

Doktori kutatdmunkdm soran két adatbazist hasznaltam, mindkettd Martos Tamas és
munkatérsai Munkahelyi Jollét kutatds adatbazisa volt, melyek online adatfelvétellel, nem
valoszinliségi mintavételezéssel jottek 1étre. Az els6 adatbazis elemszama 2498 6 volt, a nemi
aranyok nagyjabol kiegyenlitettek voltak, a kitoltdk 47,1%-a volt férfi, és 52,9%-a nd. Az
atlagéletkor 40,25 év volt (SD = 11,58 év, min = 19 év, max = 77 év). A legmagasabb iskolai
végzettség tekintetében a kitdltok tobb mint fele rendelkezett felséfok iskolai végzettséggel, és
majdnem egynegyediik érettségivel. A masodik adatbazis egy Ujabb adatfelvétel soran jott létre,
melyben én is részt vettem. A vizsgalati minta 681 ot szamlalt, ebbdl 34% férfi és 66% nd volt.
A kitoltok atlagéletkora 38,6 év (SD = 11,39 év, min = 19 év, max = 67 év) volt. A valaszadok
67,55%-a rendelkezett diplomaval, és 20,56% érettségivel. Legnagyobb résziik 1-5 év, valamint
tobb mint 10 év munkaval to1tott idével rendelkezett.

A kutatas els6, a Munka Ertelmessége Kérddiv vizsgélatat tartalmazé fizisaban a Munka
Ertelmessége Kérdéiv (WAMI) mellett a kérddiv érvényességének vizsgalatdhoz felvételre
keriilt a Munkaval Valo Elégedettség Kérdéiv (SWWS), az Elettel Valé Elégedettség Skéla
(SWLS), az Elet Ertelme Kérdéiv (MLQ), valamint a munkahelyelhagyasi szandékot mérd
kérdés. A kutatds masodik fazisaban, mely soran a Pszicholdgiai Alapsziikségletek a Munkaban
Kérddiv (BPNWS) pszichometriai mutatdinak vizsgalatara keriilt sor, ugyancsak a méréeszkoz
érvényességének tesztelésére kerilt felvételre a WAMI, SWWS, a Mini-Oldenburg Kiégés
Kérdéiv (MOLBI), valamint a munkahelyelhagyéasi szandék mérése is. Jelen kutatdmunka
harmadik részében pedig az Utmodell megalkotasdhoz a WAMI, SWWS, BPNWS kérddivek,
valamint a munkahelyelhagyasi szandék felvételére keriilt sor.

A megerdsité faktorelemzés, a feltard strukturalis egyenletek modellezése, valamint az
Utelemzés altal 1étrehozott modellek illeszkedését kiilonbozd illeszkedési mutatokkal vizsgaltam
(% index, SRMR, RMSEA, CFI, TLI). A megerésitd faktorelemzés soran a paraméterek becslése
maximum likelihood eljarassal, a hiba kalkulaci6ja pedig 1000 iteraciés bootstrapping eljaras
segitségével tortént. A végs6 modellt az illeszkedési mutatok mellett a modifikacios indexek
altal kapott értékek alapjan hoztam létre. Mivel a WAMI magyar verzidjanak pszichometriai
jellemzdit elsdként jelen kutatomunka hasznalta fel, igy annak tesztelésére, hogy a kérd6iv
faktorstrukturaja egyes almintdk esetében sem mutat eltérést, tobbcsoportos megerdsitd
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faktorelemzést (multiple-group confirmatory factor analysis = MG-CFA) végeztem. Emellett a
modellek kozti killénbség tesztelésére likelihood ratio tesztet is hasznaltam, amelyhez a magas
elemszam okozta torzité hatas kikiiszobolésére effect size mutat6t (w) szamoltam. A BPNWS
faktorstruktirajanak vizsgéalatdhoz a széleskérben hasznalt CFA mellett a feltar6 strukturalis
egyenletek modellezését (exploratory structural equation modeling = ESEM) hasznaltam. Az
ESEM modell megalkotasahoz az EFA-t GeominQ forgatassal végeztik, amely megengedi a
kereszttoltéseket. A modell illeszkedésének becslése a CFA esetében is hasznalt illeszkedési
mutatokkal, illetve modifikacios indexek segitségével torténik. Az Gtelemzés soran megalkotott
modell jésaganak becsléséhez a CFA-hoz hasonloan a 32, SRMR, RMSEA, CFI és TLI
illeszkedési mutatékat hasznaltam. A becslés hibajat 1000 iteracios bootstrapping metodussal
predikaltam. A végleges modellt az illeszkedési mutatdk, valamint a modifikacids indexek
alapjan alakitottam ki.

4. Eredmények

4.1 Munka Ertelmessége Kérdéiv pszichometriai mutatéinak vizsgalata

Az elemzés soran az eredeti, harom faktoros modell mellett (Steger, Dik, et al., 2012)
amas nyelvekre tortén6 adaptaciok (M. da G. Leonardo et al., 2019; Puchalska-Kaminska et al.,
2019) soran kapott egyfaktoros struktdra is tesztelésre keriilt. A vizsgalat soran a harom faktoros
modell mutatott jobb illeszkedést, mindkét modell esetében az SRMR értékek megfeleldek
voltak, az RMSEA, CFI és TLI értékek azonban nem utaltak adekvat illeszkedésre. Tesztelésre
keriilt egy modell masodrendii faktor bevonésaval is, ahol a WAMI eredeti verzidjanak harom
faktora egy masodrendii faktorra tolt, azonban ennek a modellnek az illeszkedési mutatoi
megegyeztek a harom faktoros modellével, ami arra utal, hogy a modifikacids indexek altal jel6lt
kovarianciak az itemek kozott a kérd6iv szovegének megfogalmazasabol erednek. A jobb
illeszkedés elérése érdekében kovarianciakat engedtiink meg egyes, egy faktorba tartozé itemek
kozott egyrészt a modifikaciés indexek alapjan, masrészt pedig a lehetséges megfogalmazas
miatti, atfedd jelentések vizsgéalataval. A végleges faktorstruktarat az 1. abra mutatja.

Mivel a WAMI magyar mintdn még ezt megel6z6 kutatdsokban nem keriilt
felhasznalasra, MG-CFA elemzést végeztink annak tesztelésére, hogy a kérddiv
faktorstruktiraja megegyezik-e nemek (férfi és n6), valamint beosztas szerinti csoportok (vezetd,
beosztott, dnallé / fliggetlen munkavégzés) kozott. Mindkét elemzés esetében az egyes modellek
CFI értékek kiilonbségei kisebbek voltak a 0,1-es hatarértéknél, amely alapjan a csoportok (nem
és beosztds esetében is), a faktortdltések és az interceptek rogzitése nem okozott az
illeszkedésben kiilonbséget, tehat az invariancia feltételezhetd. Az elemzés soran tovabba bar a
maximum likelihood ratio teszt (y?) szignifikans eltérést jelzett, a hatasnagysag mutatok (w)
meglehetdsen alacsony értékeket mutattak, tehat a szignifikans eredményt a magas elemszam
okozta.

A Cronbach alfa értékek alapjan a kérdéiv megbizhatonak bizonyult a harom faktor,
valamint a kérd6iv egy skéalaként valo értelmezése esetében is (WAMI dsszpontszam = 0,75, PM
= 0,86, MM = 0,81, GG = 0,75). A WAMI iddbeli stabilitasainak mérésére teszt-reteszt
vizsgalatot hasznaltam, amely soran a kérd6iv felvételre keriilt 41 személlyel két idopontban, két
hetes eltéréssel. A két id6épontban torténd kitdltés kozott szamolt Pearson-féle korrelacids
egyutthatok minden tétel esetében szignifikéns pozitiv egyittjarast mutattak a két idépont kozott
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(a korrelacios egyiitthatok 0,335 és 0,724 kozott valtoztak, elobbi a 3 -as tétel, utdbbi a 6-0s tétel
esetében, részletesen lasd 17. tablazat). A WAMI &sszpontszama esetében a két idépont kozti
korrelacids egytthaté r = 0,747 volt, a PM faktor esetében r = 0,745, MM faktornal r = 0,660,
GG faktornal r = 0,480.

-0,64 0,91
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1. 4bra: A Munka Ertelmessege Kérddiv végleges faktorstrukturaja

Megjegyzések:

PM = Munka pozitiv jelentése faktor, MM = Munka, mint az értelemadas eszkoze faktor, GG =
Nagyobb jéhoz valé hozzajarulas faktor

Az abran standardizalt egyutthatok szerepelnek.

A WAMI divergens és konvergens érvényességének vizsgalatara vonatkozo
korrelacids elemzés soran a WAMI dsszpontszama (amely a munka értelmességének megélését
globalisan méri) pozitiv kdzepes egyuttjarast mutatott az élettel valo elégedettséggel (r = 0,38)
és az értelem megélésével (r = 0,42), valamint erls pozitiv egylittjarast a munkaval vald
elégedettséggel (r = 0,57), negativ kozepes egydttjarast a munkahelyelhagyasi szandékkal (r = -
0,38), mig az értelem keresésével nem mutatott szignifikans kapcsolatot. Az alskéalak
tekintetében elmondhat6, hogy mindharom alskala pozitivan korrelalt az élettel és a munkaval
valo elégedettséggel (utobbival erés egyiittjaras volt kimutathato a munka pozitiv jelentése
faktorral (r = 0,61), minden mas esetben kozepes er6sségii kapcesolatot (r = 0,29-0,49) jelzett a
korrelaciés egyitthatd). A WAMI alskalai tovabba szignifikans, de meglehetésen gyenge
egyuttjarast mutattak az értelem keresésével: a munka pozitiv jelentése (r = -0,08), valamint a
nagyobb j6 iranti motivacio factor (r = -0,05) negativan, a munka, mint az értelemadas eszkéze
alfaktor pedig pozitivan (r = 0,04). A munkahelyelhagyasi szdndék kapcsan pedig mindharom
alfaktor esetében negativ korrelaciot talaltam (r = -0,27-(-0,44)).

A WAMI pontszamai esetében szignifikans nemi kiilonbség mutatkozott a kovetkezo
valtozdk kdzott: MM, GG, munka értelmessége, élettel valo elégedettség és az értelem megélése,
azonban a hatasnagysag minden esetben elhanyagolhatéan alacsony volt, a legmagasabb Cohen
d érték -0,121 volt, amely esetében a két csoport kdzti pontszambeli kiilonbség 1,01 pont volt.
A munkahelyi beosztas csoportjai (vezetd, beosztott és ©Onalld munkavégzés) kozotti
kildnbségeket egyszempontos ANOVA elemzéssel vizsgaltam, mely sordn a munka
értelmessége mellett a tovabbi vizsgalt valtozd esetében is elvégeztem a killdnbségvizsgélatot,
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mely soran a csoportok kdzott szignifikans kiillonbség mutatkozott, azonban a hatasnagysag az
MLQ értelem keresése esetében elhanyagolhat6, minden mas konstruktum esetében gyenge volt.
A post hoc utévizsgalat soran a vezetd és beosztott csoportok kozott szignifikans kiilonbséget
talaltunk minden esetben (munka értelmessége, PM, MM, GG, munkaval és élettel valo
elégedettség, értelem megélése, értelem keresése, munkahelyelhagyési szandék). Az MLQ
értelem keresése, valamint a munkahelyelhagyasi szandék esetében a beosztott rendelkezett
magasabb pontszammal, a tobbi valtozd esetében pedig a vezetd esetében volt magasabb a
méréeszkozokon elért pontszam. A vezetd és onallo munkavégzés csoportok kozott egy esetben
sem talaltam szignifikdns kiilonbséget. A beosztott és Onalld munkavégzésii vizsgalati
személyek kozott a az értelem keresése kivételével (ahol a hatasnagysag meglehetésen alacsony
volt) minden esetben szignifikans kiilonbség volt megfigyelhetd, a munkahelyelhagyasi szandék
kivételével minden esetben az 6nall6 munkavégzés javara.

4.2 Pszichologiai Alapsziikségletek a Munkdban Kérdéiv pszichometriai
mutatoinak vizsgalata

Az elemzés soran az eredeti, altalanos érvényii pszichologiai alapsziikségletek
kielégitettséget méré NSS (La Guardia et al., 2000) haromfaktoros struktirajat vettiik alapul. A
CFA soran az RMSEA mutato kivételével az illeszkedési mutatok jo illeszkedést mutattak: y2
(24) = 208,628 p < 0,001, CFI = 0,988, TLI = 0,983, SRMR = 0,062, RMSEA = 0,106. A
modifikacios indexek, valamint a kérddiv szovegezésének elemzése alapjan a latens faktornak
nem betudhatd kovariancia feltételezhets, melyet beépitettem a modellbe. Az igy kapott
modellben mar az dsszes illeszkedési mutatd megfeleld volt: ): 2 (23) = 150,341 p < 0,001, CFI
=0,992, TLI = 0,987, SRMR = 0,052, RMSEA = 0,090. A végleges faktorstruktira a 2. dbran
tekinthetd meg.
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2. dbra: A Pszicholdgiai Alapsziikségletek a Munkéaban Kérdéiv végleges faktorszerkezete
Megjegyzések:
Az abrén standardizalt egytthatdk szerepelnek.




A BPNWS haromfaktoros struktirdjanak megerdsitéséhez ESEM elemzést is
végeztem, melynek elemzés sajatossaga, hogy a modellben a tételek kereszttoltései
megengedettek, azonban azok a nulldhoz kozel vannak tartva. Az eljaras soran kapott
illeszkedési mutatok minden esetben j6 illeszkedést mutattak (lasd 1. tablazat), a beépitett
kovarianciaval rendelkez6 CFA modellhez képest is.

1. tablazat: A Pszichologiai Alapsziikségletek a Munkaban Kérdoiv faktorelemzése soran kapott
illeszkedési mutatok dsszehasonlitasa

CFA CFA kovarianciaval ESEM

X2(df 208,628(24) 150,341(23) 25,539(12)

@ <0001 p < 0,001 p=0013

CFI 0,988 0,992 0,995

TLI 0,983 0,982 0,985
0,106 0,090 0,041

RMSEA Clals6=0,093 Clals6 =0,077 Clals6 =0,018
Cl fels6 = 0,120  CI fels6é = 0,104 Cl fels6 = 0,063

SRMR 0,062 0,052 0,012

Megjegyzések:

Cl = konfidencia intervallum

A BPNWS belsé konzisztencidjanak mérése Cronbach alfa elemzéssel tortént. A
kapott értékek alapjan a kérd6iv megfeleld megbizhatdsaggal rendelkezik (Autonémia = 0,81,
Kompetencia = 0,69, Kapcsolédas = 0,78). A BPNWS id6beli stabilitdsanak ellenérzése teszt-
reteszt vizsgalattal tortént, mely soran a kérddivet 38 fovel felvettiik kétszer egy honapos
eltéréssel. A kérdoiv Osszes tétele szignifikdns egyiittjarast mutatott a Pearson korrelacios
egyttthatok szerint (a legkisebb érték r = 0,58 (6. tétel), a legmagasabb r = 0,71 (5. tétel) volt).
A skalak 6sszpontszamait tekintve a két mérés kdzott az Autondmia faktor mutatott legmagasabb
értéket (r = 0,86), melyet a Kompetencia faktor (r = 0,74) kovetett, és azt a Kapcsolddas faktor
(r=0,65).

A BPNWS konvergens és divergens érvényességének vizsgalata soran az autonémia
ers pozitiv egyiittjarast mutatott a munkaval val6 elégedettséggel (r = 0,74), valamint a munka
értelmességének megélésével (r = 0,58), valamint er8s negativ korrelaciot a kiégéssel (r = -0,62)
és a munkahelyelhagyési szandékkal (r = -0,52). A kompetencia és a munkaval val6 elégedettség
(r = 0,68), illetve a munka értelmessége (r = 0,65) kozott szintén erds pozitiv, a kiégéssel (r = -
0,63), valamint a munkahelyelhagyasi szandékkal (r = -0,48) kdzepes negativ egyittjaras volt
elmondhatd. VVégill a kapcsol6déas a munkaval valé elégedettséggel (r = 0,45), valamint a munka
értelmességével (r = 0,38) kozepesen pozitiv, és a kiégéssel (r = -0,45), valamint a
munkahelyelhagyasi szandékkal (r = -0,40) kdzepesen negativ egyittjarast mutatott.

A BPNWS és a vizsgalat soran alkalmazott egyéb mérdeszkdzok Osszpontszamai
tekintetében a nemi kiilénbségek vizsgalatra kerliltek. Az elvégzett fuggetlen mintés t-probak
alapjan szignifikans kilonbség volt kimutathat6 a Kompetencia, az SWWS, a WAMI, valamint



a munkahelyelhagyasi szandék esetében, azonban a hatasnagysadg mutatok minden esetben
meglehetésen alacsonyak voltak.

4.3 Utelemzés

A pszicholdgiai alapszikségletek, a munka értelmessége, a munkaval val6
elégedettség a munkahelyelhagyasi szandékkal valé kapcsolatara Utmodellt készitettem. Az
altalam javasolt modell szerint az autonémia, a kompetencia és a kapcsolodas szlikségletének
kielégitettségi pozitiv iranyban josolja be a munka értelmességét, valamint a munkaval val6
elégedettséget, melyek pedig negativ iranyba predikaljak a munkahelyelhagyasi szandékot. Az
elemzést a masodik, jabb adatbazison végeztem el.

A modell illeszkedése az illeszkedési mutatok alapjan megfelel6 volt (ez alol kivétel
az RMSEA érték felsé CI értéke): X2(3) = 20,140 p <0,001, RMSEA = 0,092 (Cl als6 = 0,056,
CI fels6 = 0,131), SRMR = 0,024, CFI = 0,987, TLI = 0,946. A modifikacios indexek alapjan
nem talaltam olyan valtozok kozotti kapcsolatot, mely indokoltta tette volna a modell
madositasat (a legmagasabb modifikéacios index érték 17,053 volt). Az Gtvonalak egy kivételével
mind szignifikansak voltak, a kivétel a kapcsolodas szikségletének kielégitettségének hatasa a
munka értelmességére volt. igy a medialé dtvonalak koziil a kapcsolodas — munka értelmessége
—munkahelyelhagyasi szandék Utvonal nem volt szignifikéns, a tébbi igen. Az R? értékek alapjan
elégedettségbdl 59,7%-ot, és a munkahelyelhagyési szandékbdl 38,4%-ot magyardztak. Az
Utelemzés modelljét grafikusan a 3. abra szemlélteti.

Autonomia

qrins Munka
» értelmessége
0,73 %+ -0,11%*
) 0.16 Munkahelyelhagyasi
0.49 Kompetencia szandék
-0,55%%%
0.47%%% Munkaéval valé

0.07* elégedettség
Keapcaolodds / Munka értelmessége R? = 0,45

Munkdval Val Elégedettség R? = 0,58
Munkahelyelhagydsi szandék R? = 0,38

3. abra: A munkahelyelhagyasi szandék atmodellje
Megjegyzések:

Az 4brén standardizalt regressziés egyttthatok szerepelnek.
A szaggatott vonalak a nem szignifikans Gtvonalakat jel6lik.
*p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001.

Elvégeztem az elemzést a nem, mint kontrollalé véltozd beléptetésével. A nem

véltozénak prediktorként szignifikdns a hatésa, azonban minden esetben a standardizalt
regresszids koefficiens meglehetésen alacsony, 0,1-es érték alatti. Az illeszkedési mutatok
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megfeleld illeszkedést mutattak, azonban nem tértek el jelentds mértékben a nemekre nem
kontrolalt modellétol.

Az elméleti modellt teszteld elemzést a megbizhatosag vizsgalata céljabol elvégeztem az
elsé adatbazison is. A két modell illeszkedési mutatdi hasonlo értékeket mutatnak, ez alol az
RMSEA illeszkedési mutatd értéke képez kivételt, amely az elsé adatbazis esetében utal jobb
illeszkedésre. Ez a javulas bar a kritériumok szerint (MacCallum et al., 1996) megfeleld
illeszkedésre utal, a konfidencia intervallum felsd értéke mar ettdl eltérd értéket mutat.

5. Kovetkeztetések

Jelen kutatds sordn két, pozitiv, valamint a munka- és szervezetpszichol6gidban
relevans kérdsiv pszichometriai vizsgalatara keriilt sor. A Munka FErtelmessége Kérd6iv a
munkavallalé szubjektiv tapasztalasat méri egy haromdimenziés megkozelitésben, amely a
munka értelmességének egyéni, a kozosség érdekében torténd, valamint a munkavallalé életének
értelmességével kapcsolatos aspektusat foglalja magaban. A Pszicholégiai Alapsziikségletek a
Munkaban kérdéiv az Ondeterminacio Elmélete keretében megfogalmazott autonomia,
kompetencia és kapcsolddas sziikségletének munkahelyi kielégitettségét méri. Mindkét kérd6iv
alacsony tételszammal rendelkezik, amely megkonnyithet a gyakorlati alkalmazhat6sagot,
példaul munka- és szervezetfejlesztéssel foglalkozé szakemberek szamara elézetes felmérések
soran.

A vizsgalat soran a fent emlitett méréeszkdozok megbizhatonak és érvényesnek
bizonyultak magasabb iskolai végzettségii, jorészt szellemi munkat végzé személyek esetében,
igy azokat lehet alkalmazni ilyen foglalkozast populaciok esetében, mint példaul egészségugyi
dolgozok, irodai munkat végzdok vagy pedagogusok. Utdbbi foglalkozaskategoria esetében a mar
publikalt kérddivekkel mar elindultak kutatdsok kifejezetten Ovodapedagogusok és
kisgyermekneveldk mentalhigiénéje kapcsan (lasd Mester et al., 2023). Jovébeli kutatasi
iranyokat tekintve mindenképpen fontos a kérddivek alkalmazhatosaganak felmérése
demografiailag diverzebb mintan, példaul fizikai munkat végzok esetében is. Ezen kiviil mind a
munka értelmességét, mind a pszicholdgiai alapsziikségletek kielégitettségét sziikséges lenne
kvalitativ modszerekkel is kutatni, féleg, ha nem magas iskolai végzettségli személyek korében
végezzilk a vizsgéalatokat, mivel a konstruktumokat mashogyan értelmezhetik a vizsgélati
személyek. Ezt a munka értelmessége kapcsan kilondsen fontos szempont lehet, mivel a
konstruktum meglehetésen szubjektiv, ezen kiviil az ,,értelem” szot is az absztrakcio kiilonbozo
szintjein értelmezhetik az egyes személyek. Ezen kiviil a kvalitativ mddszerek bevonésa annak
feltardsahoz is hozzajarulhat, hogy konkrét foglalkozasok esetében melyek azok a tényezdk,
amelyek eldsegithetik az alapsziikségletek kielégiilését, illetve az értelem megtalalasat.

A kutatas soran egy elméleti modell tesztelése mentén a munka értelmességének a szerepe
az autonémia, valamint a kompetencia munkahelyelhagyasi szdndékra gyakorolt hatasaban is
megerdsitést nyert, szellemi munkat végzd személyek esetében. A munka értelmessége ezek
alapjan fiiggetlen tényezOként hathat a munkahelyi kilépés szandékara a munkéval valo
elégedettség mellett. Az eredmények annak a gyakorlati kovetkeztetésnek a lehetdségét is
hordozzak, hogy a munkahelyen mindenképpen fontos az autondémia, a kompetencia, valamint a
kapcsolodas érzése ahhoz, hogy a munkavallal6 elégedett legyen a munkajaval. valamint azt
értelmesnek élje meg. Ezen kivil a munkahelyelhagyési szdndék lehetséges hattérvaltozojanak
bizonyult a pszicholdgiai alapszikségletek kielégitettségének hianya, valamint az azok altal
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megélt értelmesség érzése is. Ez az eredmény arra utal, hogy abban az érzésben, hogy a
munkavallalé el szeretné hagyni a munkahelyét nem csak ,negativ”’ pszicholdgiai valtozok
jatszhatnak szerepet, mint példaul a stressz, hanem a pozitiv valtoz6k hidnya is, mint az
értelmesség megélése. Fontos megemliteni, hogy a munkahelyelhagyasi szandék, bar a
munkaltatd szempontjabol negativ kdvetkezményekkel jaré jelenség, a munkavallalo
szempontjabol szamos pozitiv lehetéséget hordozhat magéaban, feltéve ha van lehetésége arra,
hogy 0j munkahelyet keressen maganak. Azonban ha nem &ll a személy rendelkezésére a
munkahelyvaltas lehetdsége, akkor az hosszitavon a jollét romlasdhoz vezethet. A kérddivek
publikalasan kivil a doktori kutatds gyakorlati haszna abban rejlik, hogy kihangstlyozza az
autonémia és kompetencia alapsziikségletének, valamint a munka értelmességének szerepét
munkahelyi kérnyezetben, nem csak szervezetfejlesztéssel foglalkozé szakemberek szdmara,
hanem mas segitd szakmdaknak is, mivel a munkaban megélt tapasztalatok hatassal vannak az
egyén életére, igy egy tanacsadasi folyamatban is szerepet kaphatnak ezek a szempontok. Ezek
mellett a disszertacio f6 megallapitasait relevansnak tartom a vezetdképzésben is, mivel a vezetd
hozzajarulhat ahhoz, hogy a munkahelyen autonémia- és kompetenciaérzést tamogatd
kornyezetet hozzon létre, ezzel hozzésegitve a munkavallalét munkéjanak értelmességének
megéléséhez.

6. Sajéat publikacidk jegyzéke
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